STATSRADETSPRINCIPBESLUT OM MALEN FOR DEN NATIONELLA INFORMA-
TIONSSAMHALLSPOLITIKEN 2007-2011



1 Inledning

Informations- och kommunikationstekniken spelar en allt stérre roll i medborgarnas och foretagens
vardag. | Finland grundar sig de viktigaste processerna och interaktionen i hog grad pa utnyttjande
av elektronisk kommunikation och informationsteknik. TillAmpningen av teknik forbéttrar utbudet
av och tillgangen till tjanster och skapar nya verksamhetssétt och nytt kunnande. Detta dndrar sitten
pa vilka interaktionen och det samhalleliga deltagandet sker och 6kar medborgarnas sociala och re-
gionalajamlikhet och demokratin. Samtidigt forbéttrar nya verksamhetssétt och béttre kunnande fo-
retagens produktivitet och konkurrenskraft och dppnar nya marknader och mojligheter till affars-
verksamhet. Inom den offentliga forvaltningen erbjuder informationssamhaéllet en mojlighet att for-
battra kundservicen, cka produktiviteten och effektiviteten samt allokera resurser fran administrati-
va rutiner till tjanster som kraver personresurser. Malet for en aktiv informationssamhallspolitik ar
att till fullo dra nytta av informations- och kommunikationstekniken och de nya innovationer och
verksamhetsmodeller som den mojliggor.

Utvecklingen innebédr samtidigt dven hot, sdsom tkad ojamlikhet bland medborgarna, forsvagad
personlig integritet och datasdkerhet samt svarigheter att anpassa sig till en ny och allt mer teknisk
omvarld. De mest kritiska hoten riktar sig mot ett fungerande samhaélle och en fungerande ekonomi,
eftersom de moderna samhéllena & allt mer beroende av informations- och kommunikationstekni-
ken och de system som de bildar.

Detta principbesiut innehaller statsrédets viktigaste mal och prioriteringar for att paskynda utveck-
lingen av informationssamhallet 2007-2011.

Bakom principbesiutet ligger den tredje nationella strategin for informationssamhallet ” Ett fornyat,
manniskondra och konkurrenskraftigt Finland”. Strategin géller aren 2007—2015 och utarbetades
som ett led i genomforandet av den foregéende regeringens informationssamhallsprogram under
2006. | drategin faststélls den nationella visionen och de strategiska avsikterna for det informa-
tionssamhaélle vi vill gora Finland till.

Hosten 2007 utarbetas ett handlingsprogram som pa bred basis fokuserar pa det praktiska genomfo-
randet av informationssamhaéllsstrategin och detta principbesiut. For genomférandet tillsétts en de-
legation som leds av en minister.

2 Vision for infor mationssamhallsutvecklingen

Det finldndska informationssamhéllet 2015

Finland &r ett internationel It drivkraftigt, manniskondra och konkurrenskraftigt kunskaps- och servi-
cesamhélle. Genom en utveckling av kunnandet och kreativiteten och en djarv revidering av struk-
turer och verksamhetsmodeller har man mojliggjort ett gott liv for sdval individer som foretag dven
under en hardare global konkurrens.

En stark nationell vision och strategiska avsikter samt satsningar pa informationssamhallets utveck-
ling har lett till en positiv spiral som medfort at Finland gatt fran producent och anvandare av in-
formations- och kommunikationsteknik till genererare av kunskapsbaserad tillvaxt och en foregang-



are i varlden. Foretagen och den offentliga sektorn i Finland & bland de frdmsta i véarlden nédr det
gdller att utnyttja informations- och kommunikationsteknik och de nya, globala méjligheterna till
afférsverksamhet som informationssamhallets utveckling medfor.

Grunden till det finlandska informationssamhéllet utgors av en balanserad social och regional in-
formationssamhallsutveckling, en kompatibel, datatekniskt tillforlitlig och barriarfri informations-
samhéllsinfrastruktur samt ett stort fortroende for informationssamhaéllets aktorer och tjanster. In-
formationssamhallet &r flexibelt och erbjuder service i alla vardagssituationer.

Finland har genomfdért omvandlingen till ett kunskaps- och servicesamhélle pa ett sitt som starker
foretagens konkurrenskraft, producerar hdgklassiga offentliga och privata tjanster samt framjar na-
tionens och individernas vélféard. Detta har forutsatt betydande férandringar i tjansteproduktionen,
innovationssystemet och arbetslivet.

3 | nfor mationssamhallspolitikens mal och prioriteringar

I nformationssamhallspolitiken &r av 6vergripande karaktér och den utgér en del av all verksamhet i
samhéllet. Det &r viktigt att den nationella informationssamhallsstrategin genomférs i praktiken. For
att paskynda informationssamhallets utveckling behovs konkreta &garder och andrade verksam-
hetssétt. For att informationssamhallet skall utvecklas krévs att den offentliga férvaltningen, den
privata sektorn, olika organisationer och medborgarna deltar aktivt i utvecklingsarbetet.

Aren 2007-2011 ar malen och prioriteringarna i infor mationssamhallspolitiken

foljande:

3.1 Utveckling av kommunikationsinfrastrukturen

Infrastrukturen utvecklas sa att den mdjliggor snabba forbindelser for datadverforing i hela landet
for hushdll, foretag och organisationer inom den offentliga sektorn. De snabba dataforbindelserna
gor det mojligt att mangsidigt anvanda och producera olika innehdll, bedriva affarsverksamhet och
tillhandahalla el ektroniska allmannyttiga tjanster av hog kvalitet. Utvecklingen av bredbandiga trad-
|6sa nétverk framjas och mobiltelenéten utvecklas sa att de klarar av ett alt mangsidigare utbud av
innehall. Frekvenspolitiken revideras i en ndgot mer kommersiell riktning. Ibruktagandet av nasta
generations natteknologi paskyndas och datasakerheten framjas i fraga om nétverk och tjanster. Sar-
skild uppmérksamhet fasts vid att definiera och skydda den kritiska infrastrukturen i informations-
samhéallet.

3.2 Kundorienterad revidering av den offentliga servicen

Utveckling av | T-verksamheten och tjdnsterna inom den offentliga férvaltningen

IT-miljon inom den offentliga forvaltningen gors enhetlig och saker samt kompatibel i fraga om
teknik och datainnehdll. Anvandningen av dppna granssnitt framjas pa ett konkurrensneutralt satt i
data- och kommunikationssystem inom den offentliga forvaltningen. Genom den offentliga forvalt-
ningens I T-verksamhet skapas forutséttningar for att bygga upp kundorienterade, interaktiva och
proaktiva elektroniska tjanster. En ny verksamhetsmodell for samservicen som utnyttjar datatekni-
ken och som & flerkanalig utvecklas och tasi bruk. Forvaltningstjanster gors elektroniska och tjans-



terna formedlas till anvandarna via en centraliserad portal. Detta forutsétter en revidering av servi-
cestrukturen inom den offentliga forvaltningen, ett ndra samarbete mellan aktorerna inom forvalt-
ningen och att man skapar och tar i bruk en arkitektur med service som utgangspunkt. Processerna
och systemen for ekonomi- och personalforvaltning forenhetligas sa att de béttre stoder kostnadsef-
fektivatjanster och servicecentraler.

Tillgangligheten till basdataarkiv och samanvéandningen av information framjas. Det sdkerstélls att
den information som finns inom den offentliga forvaltningen &r I&ttillganglig for alla organisationer
inom den offentliga forvaltningen. Medborgarnas behov av information tillgodoses och man saker-
stéller att foretagen kan utnyttja dataarkiven och informationen pa ett konkurrenskraftigt sétt. Forut-
séttningarna for utlamnande och samanvandning av uppgifter fortydligas och ansvarsfragorna i an-
knytning dartill forenhetligas. Tekniska granssnitt utvecklas. Dessutom utvecklas sadana elektro-
niska tjanster inom den offentliga férvaltningen som &r riktade till foretagen.

| bruktagande av en nationell datasystemsarkitektur samt utvecklande av tjénsterna inom social- och
halsovarden

En ekonomisk, funktionssdker och datatekniskt tillforlitlig infrastruktur skapas for social- och héal-
sovarden. Syftet med den nationella infrastrukturen &r att producera hogkvalitativa tjanster pa ett
kundcentrerat och kostnadseffektivt sitt. Fore utgangen av 2011 har alla offentliga aktorer inom
halso- och sjukvarden anslutit sig till den nationella elektroniska arkiveringstjansten for journal-
handlingar och alla organisationer inom hélso- och sjukvarden samt apoteken har beredskap for e-
recept. Inom socialvarden utvecklas elektroniska kundinformationssystem i enlighet med de natio-
nella riktlinjerna inom omrédet. Medborgarnas frivilliga insatser for att upprétthdlla hélsan och
funktionsformagan framjas och servicesystemet for hdlso- och sjukvarden fungerar smidigt. Med-
borgarna erbjuds information om halsoframjande atgarder, symtom, behandling av sjukdomar samt
interaktiva tjanster inom omrédet.

Utvecklande och ibruktagande av en nationell infrastruktur for geografisk information

Centralt material med geografisk information som forvaltas av myndigheterna beskrivs, materialets
kompatibilitet forbéttras och datatekniska granssnitt tasi bruk. Soknings-, visnings-, nedladdnings-
och omvandlingstjanster som stéder en allmén anvandning av geografisk information samt en na-
tionell portal for geografisk information som forenar dessa tjanster utvecklas och tasi bruk. Ett ef-
fektivt myndighetsbruk av information, kommersiella tillAmpningar och samarbetet mellan aktorer
framjas.

Utveckling av elektroniska upphandlingsprocesser samt elektronisk fakturering och betalning
Upphandlingsprocessen inom den offentliga forvaltningen, fran anbudsforfrégningar till elektronisk
fakturering och betalning, gors elektronisk sa att den gynnar utvecklingen av foretagens affarsverk-
samhet och kan utnyttjas dven i gransoverskridande anskaffningar. Overenskommelser traffas om
standarder som skall anvandas och andra gemensamma forfaringssétt.

Utveckling av de allménna biblioteken och deras néttjanster

De allmanna bibliotekens néttjanster utvecklas med betoning pa den sociala gemenskapen och med
utnyttjande av de mojligheter som den semantiska webben har att bjuda pa. Ett soksystem av ny typ
utvecklas som pilotprojekt for ett titelregister for skonlitteratur. Medborgarnas forutséttningar for
livslangt larande och elektronisk kommunikation sikerstéalls. Ett fornyande av utrustningen vid de
allménna biblioteken stds, i synnerhet vid medelstora bibliotek och i landsbygdsomréden, och per-
sonalen vid biblioteken fortbildas.




3.3 Framjande av elektronisk identifiering

Inom den offentliga forvaltningen kommer man 6verens om enhetliga metoder och forfaranden for
identifiering och tar dem i allmant bruk. Flera olika metoder for identifiering kan anvandas. Utifran
de befintliga identifieringslésningarna skapas ett omfattande gemensamt handlingsmdnster for den
offentliga och privata sektorn, med sikte pa att palitlig identifiering skall vara sa latt som majligt for
medborgarna, foretagen och andra som behdver identifieringstjanster. En lagstiftningsgrund skapas
for anvandningen av biometriska k&nnetecken och samarbetet mellan aktérerna inom den elektro-
niska identifieringens omrade framjas.

3.4 Framjande av elektronisk affar sver ksamhet

Elektroniseringen av sma och medelstora foretags affarsverksamhet framjas. Kompetensen hos dem
som & angtéllda i foretag utvecklas och utbildningen riktas i synnerhet till nya foretagare. Olika sétt
att anvanda informations- och kommunikationsteknik for att effektivisera foretagsverksamheten
fors fram och foretagens medvetenhet och kunnande i frdga om datasakerhet forbéttras. FOretagen
uppmuntras att i storre utstréckning an for nérvarande anvanda den offentliga forvaltningens elek-
troniska kommunikationstjanster.

3.5 Losningar till praktiska fragestallningar som galler avtal och lagstiftning och som hanfor
sig till upphovsrattdsliga fragor

Handlingsmdnster och avtalsmodeller for den digitala miljon och ndtmiljon som géller upphovsrétt,
och i tillampliga delar laggtiftningen, utvecklas sa att de méter de behov som finns inom utveck-
lingen av informationssamhéllet och s att de stoder den finlandska industrin for innehdllsproduk-
tion. Handlingsmonster och avtalsmodeller for flerkanalsdistributionen utvecklas. Samarbetet mel-
lan olika aktorer och branscher framjas i syfte att hitta gemensamma I6sningar. Behovet att refor-
mera upphovsréttssystemet i frdga om verk som har skapats i arbetsavtals- och tjansteforhallanden
ses Over. Kunskapen om upphovsrétt och tillampningen av den forbéttras.

3.6 Utveckling av utbildning, undervisning och vetenskap

Utnyttjande av informations- och kommunikationsteknik inom undervisningsvasendet

Projektet OpetusTIME verkstélls. Projekt som kréver en nationell arkitektur, nationella l6sningar
och nationell styrning genomférs pa sddana omraden inom undervisningsvasendets tekniska infra-
struktur som & centrala med tanke pa utnyttjandet av informations- och kommunikationstekniken.
Exempel pa sadana projekt & bl.a. utbildningsproducenternas informationstjanst, laromedelsservi-
cen, det nationella registret 6ver kunskapskapital samt informationstjansten och den elektroniska
ansokan for dem som soker in till utbildning. Anvandningen av informations- och kommunikations-
teknik inom utbildning och studier framjas.

Utveckling av infrastrukturen inom vetenskapen

Den nationella datatekniska infrastruktur som tjanar den finlandska vetenskapen och forskningen
utvecklas. Forutsattningarna for modern forskning, i synnerhet inom beré&kningsvetenskap, forbatt-
ras och samarbetet mellan hogskolor och forskningsinstitutioner utdkas i fraga om anskaffningen,




anvandningen och uppratthdllandet av infrastruktur. | synnerhet utvecklas sddana databaser, berak-
ningsservrar och datanét for digitalt informationsmaterial som behdvs for berékningsvetenskapen.

3.7 Inréttande av ett nationellt digitalt bibliotek

Ett nationellt digitalt bibliotek inréttas genom att centralt kulturmaterial i museer, arkiv och biblio-
tek som finns tillgangligt i digitalt format digitaliseras och distribueras i néatet. En nationell digitali-
seringsstrategi utarbetas och genomférs. Nationalbibliotekets digitaliseringsverksamhet stérks och
utvidgas.

3.8 Utveckling av digitala innehall och en siker mediemiljo

Framjande av digitalt innehdll online

De fungerande nationella och internationella marknaderna for distribuering av kulturellt innehall
online utvecklas. Framstallningen av koncept- och demoversioner av kulturella innehall och tjans-
ter, spel och underhdllning av hog kvalitet samt produkter som bjuder pa intellektuella utmaningar
stods sa att produktutvecklingen kan forbéttras. Projekt som bygger pa flerkanalighet och tar fram
innovativa former av framstallning inom kulturens och underhalIningens omraden stdds.

Forbéttrande av forutséttningarna for en trygg mediemilj6 fér barn och ungdomar

Mediemiljon for barn och ungdomar gors tryggare med hjép av mediefostran. Utvecklandet av me-
dielaskunnigheten hos barn och ungdomar framjas. Statens filmgranskningsbyras uppgifter utokas
med forskning och utveckling inom mediefostran.

3.9 Framjande av innovationsver ksamhet

Den offentliga finansieringen av forskning och utveckling utokas med malet att den offentliga och
privata FoU-finansieringen skall stiga till fyra procent av bruttonational produkten. Foretagens for-
utséttningar for riskfinansiering forbéttras. Immaterialrétten utvecklas som en del av den nationella
innovationsstrategin sa att foretag och andra som bedriver innovationsverksamhet & medvetna om
de immateriella rattigheterna och kan dra nytta av dem i sin verksamhet.

3.10 Framjande av distansarbete

M6jligheterna kring rorligt och mobilt arbete framjas. Statsrédets principbeslut om framjande av di-
stansarbete och e-arbete genomférs.

3.11 Internationell paverkan

Finland deltar i genomférandet och inriktningen av EU:s informationssamhéllspolitik och i2010-
strategin.

Samarbetet med lander som & betydelsefulla med tanke pa utvecklingen av informationssamhallet
intensifieras.



4 Genomfdrande och uppfdljning av principbesutet

De ministerier som svarar for de olika sakomradena inleder genast genomfdérandet av principbeslu-
tet inom sina egna forvaltningsomréden. Delegationen for vardagens informationssamhalle (se
punkt 4.2) koordinerar och foljer upp genomférandet av principbeslutet.

4.1 Handlingsprogram

Hosten 2007 utarbetas ett handlingsprogram som pa bred basis fokuserar pa det praktiska genomfo-
randet av informationssamhéllsstrategin och detta principbeslut. Handlingsprogrammet omfattar
allade viktigaste enskilda atgarderna och projekten som hanfor sig till malen i detta principbeslut
och som skall genomféras under regeringsperioden. Handlingsprogrammet uppdateras och rapporter
om genomfdrandet av den gestill statsradet arligen.

Under denna regeringsperiod startas bl.a. foljande proj ekt:

— Behovet att Gvergatill elektronisk rostning dven utanfor rostningsstallena utreds.

— En enhetlig och tillforlitlig metod for elektronisk identifiering tasi bruk inom den offentliga sek-
torn och utvecklingen och ibruktagandet av nya elektroniska identifieringsmetoder frémjas.

— Ett pilotprojekt for datorstodd undervisning genomfors och utifran projektet utvarderas mojlighe-
terna att 6ka anvandningen av datorer och datanét i undervisningen.

— Den offentliga sektorn gar 6ver till elektronisk fakturering och infor elektroniska upphandlings-
processer.

— Ett nytt handlingsmonster for samservice som utnyttjar datateknik och som ar flerkanalig tasi
bruk.

4.2 Delegationen for vardagens infor mationssamhélle

En delegation for vardagens informationssamhadlle tillsétts for att utarbeta ett handlingsprogram.
Delegationen tillsétts for hela regeringsperioden. Kommunikationsministern & ordférande for dele-
gationen. Delegationen har foretrédare for de ministerier, andra organisationer inom den offentliga
forvaltningen och naringslivet som ar vasentliga for genomférandet av principbeslutet. Som delega-
tionens sakkunniga hors experter och paverkare inom informationssamhallsbranschen.

Delegationen for vardagens informationssamhélle samordnar framskridandet av de sektorspecifika
sakhelheter som & av betydelse for informationssamhallsutvecklingen. Sakhelheter och ansvariga
aktorer med anknytning till regeringsprogrammet och som &r viktiga med tanke pa utvecklingen av
informationssamhaéllet ar
— utveckling av de elektroniska tjansterna och den datatekniska miljén inom den offent-
liga forvaltningen (finansministeriet)
— utnyttjande av informations- och kommunikationstekniken inom utbildning, forskning
och kultur (undervisningsministeriet)



— utveckling av informationssamhdllets infrastruktur, kommunikations- och medietjans-
ter samt ndringsverksamheten inom kommunikationsbranschen (kommunikationsmini-
steriet)

—framjande av innovationer och elektroniska tjanster inom social- och hélsovarden (so-
cial- och halsovardsministeriet)

—frégor i anslutning till informationssamhallet som géller forskning, innovationer, kon-
kurrenskraft och produktivitet (handels- och indutriministeriet).

Vid samordningen av sektorspecifika sakhelheter stoder sig delegationen for vardagens informa-
tionssamhalle i man av mojlighet pa existerande strukturer och beslutsfattande organ. Det sektormi-
nisterium som saken géller rapporterar till delegationen hur sakhelheternai enlighet med regerings-
programmet framskrider.

Utdver kommittéer tillsétts i anglutning till delegationen en grupp sakkunniga i datasikerhets-
fragor och en grupp som skall utveckla den elektroniska identifieringen. Gruppen sakkunniga i
datasakerhetsfrégor har till uppgift att framja datasikerheten i informationssamhallet, folja utveck-
lingen i fraga om datasakerhet och att ta initiativ till att forbattra datasdkerheten. Gruppen arbetar i
néra samarbete med andra aktérer som framjar datasdkerheten. Den arbetsgrupp som skall utveckla
den elektroniska identifieringen har till uppgift att fatta beslut om olika identifieringsmetoder och
att setill att de & kompatibla och anvandbara i tjanster som kraver tillforlitlig identifiering.

| samband med delegationen grundas ett projekt for att reda ut hur informations- och kommuni-
kationstekniken anvands i undervisning och studier. En arbetsgrupp med ansvar for att genom-
fora projektet tillsétts.

Delegationen for vardagens informationssamhalle rapporterar arligen till regeringen om hur de cen-
trala informationssamhallsprojekten i handlingsprogrammet framskrider.

4.3 Gruppen for upphovsratt

| anslutning till delegationen grundas vid behov en grupp for upphovsrétt som behandlar upphovs-
rattdiga fragor utifran informationssamhallspolitikens synvinkel. Medlemmarna i upphovsrétts-
gruppen ar

— kommunikationsminister Suvi Lindén

— kulturminister Stefan Wallin

— justitieminister Tuija Brax och

— handels- och industriminister Mauri Pekkarinen.



